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Brentwood Water Group (Water & Wastewater) Standard Terms and Conditions of Sale  

Applicability and Acceptance 
These terms and conditions of sale (“Terms) are the only terms which govern the sale of product (“Product”) by Brentwood Industries, Inc. (“Brentwood”) to Purchaser (“Purchaser”).  Brentwood and 
Purchaser together are the “Parties” and each a “Party” herein. Brentwood’s accompanying quotation or proposal (collectively “Proposal”) and these Terms (collectively this “Agreement”), comprise the 
entire agreement between the Parties and supersede all understandings, agreements, negotiations, representations, or communications.  In the event of a conflict between these Terms and a Proposal, 
the terms and conditions in the Proposal prevail. Brentwood’s commencement of work or service does not constitute acceptance of any Purchase Order. No Purchase Orders will be binding upon 
Brentwood without express written acceptance by an authorized Brentwood employee. These Terms will be the sole, controlling terms for Purchaser’s Purchase Order (“Purchase Order”) and no other 
terms and conditions will apply.   

Pricing and Payment: 
Payment to be 100% prepayment of goods before shipment unless a credit application has been completed and an extension of credit has been approved.   Approved payment terms shall be due in full 
within thirty (30) days from invoice date. Pricing is in accordance with Brentwood’s Proposal.  Brentwood reserves the right to adjust the Proposal price at any future time due to raw material and/or labor 
cost fluctuations greater than +/‐ 3%.  

Shipment and Title: 
The shipment terms unless stated otherwise in Brentwood’s Proposal will be EXWORKS. Risk of loss and title transfer at Brentwood’s facility.  Brentwood may, without liability or penalty, make partial 
shipments of Products to Purchaser. 

Inspection and Claims: 
Upon delivery of Product, Purchaser must inspect the Product for freight damage and must notify Brentwood in writing within five (5) days after delivery. Furthermore, Purchaser agrees to inspect and 
accept the Product within a reasonable timeframe. Brentwood may waive claims not made in accordance with the above terms in this section. 

Default: 
Purchaser's failure to make payment as agreed and according to invoices or Purchaser’s failure to perform any of its other obligations under this Agreement constitutes a default.  In the event of default, 
Brentwood will provide written Notice of the default (in accordance with the Notices section of this Agreement) to Purchaser. If Purchaser does not i) correct the default or ii) address how it plans to 
correct the default in writing to Brentwood within five (5) business days from receipt of Notice of default, Purchaser will remain in default and Brentwood may do any of the following, (i) exercise any and 
all other rights and remedies of a secured Party under Article 9 of the UCC or applicable law ; (ii) suspend any further Product deliveries or provision of services until Purchaser pays its obligations in full; iii) 
be excused from any of its performance obligations under this Agreement resulting from Purchaser’s delays or inability to complete its obligations; iv) send Purchaser’s past due invoice(s) to collections for 
nonpayment of obligations and report Purchaser’s non‐payment to appropriate credit agency.  

Delays: :  
Delays in project schedule beyond the expected ship date not caused by Brentwood which result in additional costs not included in quoted price may be invoiced by Brentwood to Purchaser. 

Storage Fees: 
Unless otherwise agreed upon by Brentwood and Purchaser, in the event Purchaser notifies Brentwood it cannot take delivery on the agreed upon delivery date on the face of Purchaser’s Purchase Order, 
Brentwood will store the Product free of charge for up to thirty (30) days after the initially agreed delivery date. After the thirtieth (30th) day, Purchaser agrees to pay a monthly storage fee equal to one 
and one‐half (1.5%) percent of the invoice price of the Product. The monthly storage fee will be due in full upon receipt of invoice for the storage fee regardless of whether Purchaser has been invoiced or 
has paid for the Product.  

Termination: 
Brentwood or Purchaser may terminate this Agreement if either Party defaults by materially breaching its obligations in this Agreement, provided the breaching Party does not commence correction of the 
breach within five (5) business days from receipt of written notice of default. The Parties will agree upon a reasonable amount of time to correct the breach. In the event the Party in default fails to correct 
the breach within the agreed upon time frame, the other Party may terminate the Agreement by providing written notification to the Party in default. In the event of termination, the Purchaser agrees to 
pay Brentwood cancellation charges in accordance with the table below based on the Purchase Order Value. 

Changes: 
Purchase Order changes are subject to Brentwood’s written approval, and additional time and charges may apply. Brentwood will not be liable for any delays due to change order requests. Brentwood may 
make changes to its Product without obligation, apply or manufacture such changes in any Product manufactured prior thereto. Brentwood may make such changes to any ordered Product as does not, in 
Brentwood’s reasonable judgment, interfere with the satisfactory operation of the Product. 

Taxes: 
All government charges upon the production, shipment or sale of the Product, including, without limitation, sales, use, occupation, export and import taxes, and any other impositions by any government 
whatsoever, direct or indirect, including those required to be collected by Brentwood, will be paid by Purchaser or, in lieu thereof, Purchaser will furnish Brentwood with an exemption certificate 
acceptable to the taxing authority. Brentwood reserves and Purchaser disclaims all rights to drawback of duties paid on materials used in the manufacture of the Product. Purchaser will supply Brentwood 
with proof of exportation and all other documents necessary and otherwise cooperate to obtain payment thereof. 

Returns:  
No Product may be returned for credit or otherwise unless Purchaser receives Brentwood’s authorization. Product authorized for return or credit must be returned in good condition, in its original 
packaging with completed identification and with all supporting documentation detailing of any claimed defect as required by Brentwood. All shipping and freight charges shall be prepaid by the 
Purchaser. The returned Product may be subject to a restocking charge of 30%.  

Up to 8 20 50 75 100
8.01 - 12 15 40 60 80 100
12.01 - 16 10 25 45 60 85 100
16.01 - 20 10 15 25 45 65 85 100
20.01 - 24 10 10 20 25 50 70 90 100
24.01 - 28 10 10 15 20 25 50 70 90 100
28.01 - 32 10 10 10 15 20 35 60 75 90 100
32.01 - 36 10 10 10 15 20 25 50 60 85 95 100
36.01 - 40 10 10 10 10 15 25 50 60 70 85 95 100
40.01 - 44 10 10 10 10 15 25 45 55 65 80 90 95 100
44.01 - 48 10 10 10 10 15 25 45 55 60 65 80 90 95 100
48.01 - 52 10 10 10 10 15 20 40 50 55 60 70 85 90 95 100
52.01 - 56 10 10 10 10 15 20 35 50 55 60 70 80 85 90 95 100

0 - 2 2.01 - 4 4.01 - 6 6.01 - 8 40.01 - 44 44.01 - 48 48.01 - 52 52.01 - 56

Contracted 
Shipment  
(weeks)

Elapsed Time – from date of Executed Purchase Order to date of Cancellation (weeks)

8.01 - 12 12.01 - 16 16.01 - 20 20.01 - 24 24.01 - 28 28.01 - 32 32.01 - 36 36.01 - 40
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Warranty: 
Brentwood warrants against defects in materials and workmanship.    Warranty coverage is contingent on proper storage, installation, use, operation, maintenance, and shutdown procedures, all occurring 
under ordinary conditions and in compliance with good industry standards, the approved design criteria, Brentwood’s approved Submittal and Operation and Maintenance Manual. The Warranty period 
shall be limited to twelve (12) months from Product shipment. The terms of this Warranty shall be modified only through written agreement by an authorized Brentwood employee. 
The remedy for a covered defect during the Warranty period shall be limited, at Brentwood’s option and control, to repair or replacement of defective Parts and Components, including shipping costs.  The 
remedy excludes costs of labor, removal of non‐conforming Products, and expenses related to installation of the replacement Products.    
THE TERMS OF THIS WARRANTY ARE THE SOLE AND EXCLUSIVE OBLIGATION OF BRENTWOOD TO PURCHASER OR THIRD PARTY FOR CLAIMS RELATED TO THE PRODUCT.  UNDER NO CIRCUMSTANCE SHALL 
BRENTWOOD BE LIABLE TO ANY PERSON OR ENTITY FOR ANY INCIDENTIAL, CONSEQUENTIAL, SPECIAL, OR INDIRECT DAMAGES OR ANY OTHER LOSS, COST, OR EXPENSE OTHER THAN SPECIFICALLY STATED 
IN THIS WARRANTY.  OTHER THAN THE EXPRESS LIMITED WARRANTIES MADE HEREIN, BRENTWOOD EXPRESSLY DISCLAIMS ANY AND ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED BY LAW, WITH 
RESPECT TO ANY SERVICE OR DELIVERABLE, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AS WELL AS ANY WARRANTIES 
WHICH MAY ARISE FROM PRIOR COURSE OF DEALING, CUSTOM, TRADE USAGE, PROVISION OF SAMPLES, PRODUCT LITERATURE OR WEBSITE CONTENT. 
 
Limitation of Liability: 
REGARDLESS OF THE FORM OF ACTION, BRENTWOOD’S LIABILITY RELATING TO THE PRODUCT OR THE MANUFACTURE, SHIPPING, SALE OR USE OF THE PRODUCT SHALL NOT EXCEED THE PRICE PAID BY 
PURCHASER FOR THE SPECIFIC PRODUCT GIVING RISE TO THE CAUSE OF ACTION. BRENTWOOD, ITS AFFILIATES, AND THEIR OFFICERS, DIRECTORS, EMPLOYEES AND AGENTS SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY 
INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, EXEMPLARY, PUNITIVE OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, LOSS OF PROFITS, LOSS OF USE, DOWNTIME, FAILURE TO DETECT ANY FLAW 
IN ANY SUBJECT MATTER OF ANY TEST, LOSS OF GOODWILL, BUSINESS INTERRUPTION, DELAY IN PERFORMANCE, OR LOST OPPORTUNITIES. REGARDLESS OF THE FORM OF ACTION, WHETHER IN 
CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT PRODUCT LIABILITY OR OTHERWISE IN CONNECTION WITH THE SUPPLY OR SUBSEQUENT USE OR POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.  
 
Indemnification: 
Purchaser will at all times indemnify, defend and hold harmless Brentwood, its officers, directors, employees, agents, servants and representatives from and against any and all damages, liabilities, losses, 
claims, suits, penalties, fines, costs, and expenses, including attorneys’ fees (collectively, “Claims”) arising directly or indirectly out of or in connection with any (a) infringement or misappropriation of any 
patent, trademark, or other intellectual property right, including third Party rights, arising from Brentwood’s  adherence to Purchaser’s Specifications; (b) use, operation or possession of  Brentwood 
Product, except to the extent the Claim arises from the gross negligence or willful misconduct of Brentwood; or (c) breach by Purchaser of any provision of any Agreement with or obligation to Brentwood.  
 
Brentwood will at all times indemnify, defend and hold harmless Purchaser from and against loss, injury, damage and liability arising directly in connection with  bodily injury death, or destruction of 
tangible or real property, including loss of use directly resulting from or caused by Brentwood or Brentwood’s product, its negligent act, error, omission or for damages arising from Brentwood’s gross 
negligence or willful misconduct in performance of its obligations under this Agreement. Claims and damages are limited to Brentwood’s proportionate percentage of negligence and/or fault.  
 
Insurance: 
Brentwood will maintain and carry insurance including, but not limited to Commercial General Liability in a sum of $1,000,000 per occurrence and Workers Compensation in amounts as required by 
applicable statute. Additional coverages may be available. Upon request, Brentwood will provide to Purchaser a certificate of insurance evidencing its coverages. 
 
Confidential Information: 
All non‐public, confidential and proprietary information (“Confidential Information”), whether disclosed orally or reduced to writing, whether or not marked or otherwise designated or not identified as 
such. Confidential Information does not include information which: (i) is or becomes available to the public generally (other than as a result of a disclosure by the Purchaser in violation of this Agreement); 
(ii) is subject to public disclosure under any federal, state or local law, ordinance or regulation; (iii) becomes available to Purchaser on a non‐confidential basis from a source other than Brentwood; or (iv) 
was known by or was available to Purchaser prior to or at the time Brentwood disclosed it. 

 
Purchaser agrees to protect and safeguard all Confidential Information with at least the same degree of care as the Purchaser would protect its own Confidential Information, but in no event with less than 
a commercially reasonable degree of care. Purchaser shall hold all Confidential Information in confidence and shall disclose it only to its employees needing to use the Confidential Information for the 
limited purposes of this Agreement and said employees shall be bound to the confidentiality Terms of this Agreement.  No other disclosure of Confidential Information is allowed unless written permission 
is granted by Brentwood. Purchaser agrees not to use Brentwood’s Confidential Information for any purpose other than this Agreement. Purchaser agrees not to use the Confidential Information in any 
manner to Brentwood’s detriment, including without limitation, to reverse engineer, disassemble, analyze, decompile, copy, modify, develop, or design.   

 
Force Majeure: 
Brentwood shall not be liable or responsible to Purchaser, nor be deemed to have defaulted under or breached this Agreement, for any failure or delay in fulfilling or performing any term of this 
Agreement to the extent Brentwood’s failure or delay is caused by or results from a force majeure event, including, acts of God; flood, fire, earthquake, pandemics, disease outbreaks, explosions or other 
natural disasters; war, invasion, hostilities, terrorist acts, civil unrest; government orders or actions; embargoes or blockades in effect on or after the date of this Agreement; national emergency; strikes, 
labor stoppages or slowdowns, or other industrial disturbances; shortage of adequate raw materials, labor, power, or transportation facilities; and other similar events beyond the reasonable control of 
Brentwood. 
Brentwood shall give notice within fourteen (14) days of the force majeure event or as soon as reasonably practicable to Brentwood, stating the period of time the occurrence is expected to continue. 
Brentwood shall use diligent efforts to end the failure or delay and ensure the effects of such are minimized. Brentwood shall resume the performance of its obligations as soon as reasonably practicable 
after the removal of the cause. In the event Brentwood remains unable to perform its obligations within ten (10) weeks from notice of force majeure event Purchaser may terminate the Agreement. 
 
Governing Law and Jurisdiction: 
This Agreement shall be construed under the laws of the Commonwealth of Pennsylvania without reference to conflicts of law principles. The Parties hereby agree that disputes hereunder shall be subject 
to the exclusive jurisdiction and venue of the courts of Berks County, Pennsylvania, in either the Pennsylvania Court of Common Pleas or the United States District Court for the Eastern District of 
Pennsylvania. The Purchaser waives any objections based on personal or subject matter jurisdiction or venue. 
 
Export Control: 
Purchaser will not use, distribute, transfer, or transmit any Product, components or technical information (even if incorporated into other products) provided in connection with this transaction except in 
compliance with U.S. export laws and regulations (the “Export Laws”). Purchaser will not, directly or indirectly export or re‐export the following items to any country which is in the then‐current list of 
prohibited countries specified in any applicable Export Laws: (a) the Product, components or technical data disclosed or provided to Purchaser by Brentwood; or (b) any improvements or variations of such 
Product, components or technical data. Purchaser agrees to promptly inform Brentwood in writing of any written authorization issued by the U.S. Department of Commerce office of export licensing to 
export or re‐export any such items referenced in (a) or (b). The obligations stated above in this clause will survive the expiration, cancellation or termination of this Agreement.  
 
Translation: 
This document may be translated into one or more languages; however, the English translation shall be the official version and shall prevail over other translations. All dollar amounts are United States 
currency unless specified otherwise. Purchaser shall abide by the United States Foreign Corrupt Practices Act of 1997, as amended. 
 
Assignment: 
Purchaser shall not assign or delegate its obligation hereunder without Brentwood’s written consent, and any attempted assignment or delegation without such written consent shall be void.  
 
Waiver: 
No waiver by Brentwood of any of the provisions of this Agreement is effective unless explicitly set forth in writing and signed by Brentwood. No failure to exercise, or delay in exercising, any right, remedy, 
power or privilege arising from this Agreement operates, or may be construed, as a waiver thereof. No single or partial exercise of any right, remedy, power or privilege hereunder precludes any other or 
further exercise thereof or the exercise of any other right, remedy, power or privilege. 
 
Severability: 
If any term or provision of this Agreement is invalid, illegal or unenforceable in any jurisdiction, such invalidity, illegality or unenforceability shall not affect any other term or provision of this Agreement or 
invalidate or render unenforceable such term or provision in any other jurisdiction. 
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Notices: 
All notices, requests, consents, claims, demands, waivers and other communications hereunder (each, a “Notice”) shall be in writing and addressed to the Parties at the addresses set forth on the face of 
the Proposal or to such other address that may be designated by the receiving Party in writing. All Notices shall be delivered by personal delivery, nationally recognized overnight courier (with all fees pre‐
paid or certified or registered mail (in each case, read receipt requested, postage prepaid). Except as otherwise provided in this Agreement, a Notice is effective only (a) upon receipt of the receiving Party, 
and (b) if the Party giving the Notice has complied with the requirements of this Section. 
 
Authority: 
The individual assenting to or executing any documents or orders, whether as a hard copy or, on behalf of Purchaser acknowledges, represents and warrants that he or she has read and understands these 
Terms and Conditions and has been duly authorized by the Purchaser to execute such on behalf of the Purchaser and bind the Purchaser to these Terms and Conditions. 
 
Relationship of the Parties: 
The relationship between the Parties is that of independent contractors. Nothing contained in this Agreement shall be construed as creating any agency, partnership, joint venture or other form of joint 
enterprise, employment or fiduciary relationship between the Parties, and neither Party shall have authority to contract for or bind the other Party in any manner whatsoever.  
 
Survival: 
Provisions of this Agreement which by their nature should apply beyond their terms will remain in force after any termination or expiration of this Agreement. 
 
Amendment and Modification: 
This Agreement may only be amended or modified in writing by Brentwood and executed by an authorized representative of each Party.  
 
  
 
 
By signing below both Parties accept Brentwood Water Group (Water and Wastewater) Standard Terms and Conditions of Sale.  
 
BRENTWOOD INDUSTRIES, INC.          PURCHASER 
By:               By:           
Print Name:               Print Name:            
Title:               Title:           
Brentwood Industries, Inc.           Company:           


